
 
  
 
 
 
 

KNOWHOW RUND UMS FAHRZEUG 

Gegründet 1888 sind wir ein Langenthaler Traditionsunternehmen. In unseren sechs Handwerksbereichen 

Fahrzeugbau, Kabinenbau, Carrosserie, Reparatur & Service, Lackierung und Beschriftung stehen wir mit 

unseren rund 200 Mitarbeitenden für innovative Lösungen und Schweizer Qualität. 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

 
Daniel Haas ist Leiter der Carrosserie bis 3.5t.  
 
Er gibt dir gerne Auskunft zur Stelle: Tel 062 919 42 42 oder jobs@calag.ch 

 

Kundendienstberater/in Carrosserie 
Personenwagen bis 3.5t (60–100%) 
 

 
Schnell passiert – Calag repariert: Möchtest Du in einer modernen und vielseitigen Carrosserie am Rande der Stadt 
Langenthal Dein Know How in einem lässigen Team einbringen?  
 
Was Du bei uns bewirken kannst: 

• Du bist die erste Ansprechperson für unsere Kunden bei Schadenfällen mit Fahrzeugen 

• Du stellst die Dienstleistungsprozesse und Kommunikation rund um die Schadenfälle sicher 

• Das Erstellen und Bearbeiten von Offerten, Telefon- und Video-Expertisen gehört ebenso zu deinen Aufgaben 

• Du planst und koordinierst Reparaturtermine und stellst die Ersatzwagen-Planung sicher 

• Zusammen mit deinen Teamkollegen gewährleistet ihr einen reibungslosen Auftragsauflauf zur Zufriedenheit unserer 
Kunden sicher 

  

Was wir Dir bieten: 

• Als markenunabhängige Carrosserie bieten wir Dir grosse Abwechslung und spannende Aufgaben im Arbeitsalltag 

• Du wirst Teil eines aufgestellten und lässigen Teams 

• Ein heller Arbeitsplatz und eine moderne Infrastruktur stehen Dir zur Verfügung 

• Wir pflegen einen unkomplizierten Umgang miteinander und kommunizieren auf Augenhöhe  

• Du möchtest eine Weiterbildung absolvieren? Wir unterstützen Dich zeitlich und finanziell 

 
Was Du mitbringst: 

• Du hast eine technische Grundausbildung im Autogewerbe – idealerweise als Carrosseriespengler/in - abgeschlossen 

• Du bringst kaufmännische Kenntnisse mit sowie nach Möglichkeit erste Erfahrung aus einer ähnlichen Funktion  

• Du beherrschst die deutsche Sprache in Wort & Schrift und bist sicher im Umgang mit den gängigen Microsoft Tools 

• Deine Stärken sind eine hohe Dienstleistungsorientierung, kommunikatives Flair sowie ein sicheres, gewinnendes 
Auftreten 

• Du bist im Besitz des Führerausweises Kat. B 

 Spricht dich die Aufgabe in unserem Kundendienst-Team an?  
Dann freuen wir uns auf deine Bewerbung!  

➢ Via E-Mail: jobs@calag.ch  

➢ Oder online auf calag.ch/jobs 

Calag Carrosserie Langenthal AG 
Chasseralstrasse 7 / Postfach 1649 

4901 Langenthal 
 
 

062 919 42 42 / www.calag.ch 
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