
 
  
 
 
 
 
 
 

Gegründet 1888 sind wir ein Langenthaler Traditionsunternehmen. In unseren sechs 
Handwerksbereichen Fahrzeugbau, Kabinenbau, Carrosserie, Reparatur & Service, Lackierung und 
Beschriftung stehen wir mit unseren rund 200 Mitarbeitenden für innovative Lösungen und Schweizer 
Qualität.  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

 

                        
Oliver Argast ist Leiter Carrosserie Nutzfahrzeuge. 
Er gibt Dir gerne Auskunft zur Stelle: 062 919 42 27 / jobs@calag.ch  

Kundendienstberater/in Carrosserie 
Nutzfahrzeuge ab 3,5t (100%) 

Zur Ergänzung unseres Teams im Kundendienst suchen wir ab sofort oder nach Vereinbarung eine/n 
Kundendienstberater/in im Bereich Carrosserie Nutzfahrzeuge ab 3,5t. 
 
Was du bei uns bewirken kannst: 

• Zusammen mit dem Team Carrosserie Nutzfahrzeuge betreust du unsere bestehenden Kunden aus der Reise-, 
ÖV- und Nutzfahrzeugbranche.  

• Du bist verantwortlich für die gesamte Auftragsabwicklung von der Kalkulation, Planung, Umsetzung bis zur 
Verrechnung. 

• Mit deinem Fachwissen bist du der Ansprechpartner der internen Abteilungen sowie der Kunden. 

• Die Bearbeitung von Versicherungs- und Garantiefällen gehört ebenfalls zu deinen Aufgaben. 

• Du lernst bestehende und Neu-Kunden kennen und baust Geschäftsbeziehungen auf.  

 
Was du mitbringst: 

• Du bist gelernte/r Fahrzeugschlosser/in, Carrosseriespengler/in oder -lackierer/in und bringst bereits Erfahrung aus 
der Nutzfahrzeugbranche mit.   

• Du überzeugst als teamfähige, belastbare Persönlichkeit, die auch in hektischen Situationen die Übersicht behält.  

• Erste Berufserfahrung aus dem Kundendienst sind vorhanden und du schätzt den direkten, persönlichen Umgang 
mit unseren Kunden aus der ganzen Schweiz.   

• Du bist sicher im Umgang mit den gängigen Microsoft Tools und hast bereits mit ERP-Systemen gearbeitet, 
kommunizierst sicher in Deutsch, vorteilhafterweise auch in Französisch. 
 

Was wir dir bieten: 

• Ein interessantes Aufgabengebiet mit viel Abwechslung und hoher Eigenverantwortung. 

• Eine moderne Infrastruktur sowie ein gut eingespieltes Team. 

• Als familiär geführter Betrieb überzeugen wir mit einem spannenden Arbeitsumfeld, guten 
Anstellungsbedingungen, Geschäftsfahrzeug und Weiterbildungsmöglichkeiten.  

 

 Spricht Dich die Aufgabe in unserem Kundendienst-Team an?   
Dann freuen wir uns auf Deine Bewerbung!  
 

Via E-Mail:  jobs@calag.ch  
Oder bewirb Dich online auf calag.ch/jobs 

Calag Carrosserie Langenthal AG 
Chasseralstrasse 7 / Postfach 1649 

4901 Langenthal 
 
 

062 919 42 42 / www.calag.ch 
Jetzt online bewerben 
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